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KOMPETENCJE KLUCZOWE W UJECIU MIEDZYNARODOWYM
I TRENING MODEL ROZWOJU KOMPETENCJI OSOBISTYCH
I SPOLECZNYCH
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Stwierdzenie problemu. Krajowy Komitet ds.
Kwalifikacji Zawodowych oraz Programu Standaryza-
cji Agencji Szkoleniowych w 1997 roku przedstawit
nastepujaca definicje pojecia kompetencji: jest to umie-
jetnos¢ transferu umiejetnosci i wiedzy do nowych
sytuacji w obrebie sytuacji zawodowej. Obejmuje ono
réwniez organizacje i planowanie pracy, gotowos¢ do
wprowadzenia innowacji i umiej¢tnos¢ radzenia sobie
z niecodziennymi zadaniami. Termin ten obejmuje
réowniez cechy osobowosci niezbgdne do efektywnej
wspotpracy z kolegami, menedzerami i klientami [5].
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Uprawnienia do czegos, prawe wlasciwosci, z tacin-
skiego ,,zajmowanie danej pozycji”, a takze ,,odpowie-
dzialno$¢”— to ogodlne, najczgstsze i najpowszechniejsze
skojarzenia dla kompetencji. Pojecie to moze okresla¢
réwniez sposob wykonywania czynnosci jako ,,odpo-
wiedni, wlasciwy” [3, s. 770]. Z drugiej strony, kompe-
tencje oznacza¢ moga tez ,,mozliwosci” i ,,potencjal’” [8].

Jedno z najbardziej znanych i najczesciej cytowa-
nych definicji pojecia kompetencji pochodzi z Ency-
klopedii pedagogicznej XXI wieku i brzmi nastepujaco:
Kompetencja — jedno z wazniejszych poje¢ pedagogicz-
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nych, ktérym trudno jest przyzna¢ jednoznaczny zakres
pojeciowy. Zaznaczaja si¢ dwa ujecia kompetencji.
Pierwsze z nich to takie, gdzie kompetencje¢ mozna poj-
mowac jako adaptacyjny potencjat gdzie kompetencje
mozna pojmowac jako adaptacyjny potencjat podmiotu,
pozwalajacy mu na dostosowanie dziatania do warun-
kow wyznaczonych przez charakter otoczenia. Drugie
ujecie obejmuje taka koncepcje kompetencji, w ktorej
jawi si¢ ona jako transgresyjny potencjal podmiotu,
gdzie generowane przezen typy dziatan sg podatne na
tworcza modyfikacje, nastepujaca w rezultacie interpre-
tacji kontekstu dziatania [6].

Warto zaznaczy¢, ze dostgpne w literaturze peda-
gogicznej pojegcia kompetencji majg rozne znacze-
nie, ale kazde z nich ma istotne znaczenie. Rozwa-
zania nad omawianym terminem zaczynajg si¢ od
zalozenia, ze kompetencje sa czyms, co ,,rodzi si¢”
ze zwigzku dzialania z mysleniem, z kolei refleksja
a propos dziatania przybiera posta¢ tzw. konstruk-
toréw, dzigki ktorym mozna tworzy¢ nastgpne dzia-
tania w formie koncepcji. Morat z tego jest taki, ze
koncepcja odnosi si¢ do umiejetnosci danej osoby i
mozna przez nig rozumiec:

— kwalifikacje, czyli poczucie odpowiedzialnosci
za konkretne zadanie;

— wyuczong umiejetnos¢ waznego, istotnego dzia-
ania;

— plan, ktory jest fundamentem dziatania.

Zdaniem Barbary Gotgbniak, kompetencje sa Zle
rozumiane, jesli kojarzone sg tylko z umiej¢tno$ciami
i sprawnosciami. W jej opinii kompetencje to pota-
czenie myslenia i krytycznej refleksji — wowczas,
powstaje determinanta, ktéra pozwala na odpowied-
nie dziatanie, profesjonalny i §wiadomy osad tego, co
si¢ robi [4, s. 145].

Niezwykle wazng rol¢ w pedeutologicznej lite-
raturze $wiatowej odegrala definicja kompetencji
nauczycielskich stworzona przez J. Prucha, ktory
zatozyl, ze praca nauczyciela begdzie efektywna, gdy
kazdy nauczyciel opanuje zbior profesjonalnych
umiejetnosci, wartosci, wiedzy i postaw [7, s. 306].

Analiza najnowszych badan i publikacji. Defi-
nicje kompetencji oraz ich klasyfikacje w literatu-
rze przedmiotu to pokazny zbidr, poniewaz wielu
pedagogdéw (pedeutologow) podjeto sie analizy tego
zagadnienia. Mozna wywnioskowa¢, iz ich charak-
terystycznag cecha jest ztozonos¢, a takze uniwersal-
nos$¢ 1 elastyczno$¢ — dzigki tym cechom kompeten-
cje mozna opisywac i klasyfikowac¢ majac na uwadze
konteksty zewnetrzne i wewngetrzne. Zanim zostang
scharakteryzowane kompetencje w $§wietle zalecen
Unii Europejskiej, nalezy jeszcze zdefiniowa¢ wez-
sze pojecie — kompetencji kluczowych.

Tak, jak w przypadku $rodowiska pedagogéw na
caltym $wiecie, tak samo Komisja Europejska nie
zdecydowata si¢ na przyjecie jednej, konkretnej, wta-
sciwej definicji kompetencji. Wyodrebnione zostaly
z kolei kompetencje kluczowe — z catego spektrum
kompetencji wybranie najwazniejszych i wspolnych
dla wszystkich krajow cztonkowskich Unii Europej-
skiej. Propozycja sposobu wydzielania kompetencji
kluczowych zaproponowana przez Komisje Euro-
pejska w 2005 roku polegata na przede wszystkim
dwoch kryteriach:

— kompetencje kluczowe powinny nies¢ za soba
potencjalne korzysci dla calego spoleczenstwa nie-
zaleznie od pflcy, pozycji spotecznej, rasy, kultury,
pochodzenia spotecznego i jezyka;

— kompetencje kluczowe musza by¢ zgodne z
warto$ciami i prawami etyki, kultury i gospodarki,
przyjetymi przez poszczegdlne panstwa.

Oprocz  powyzszych  kryteriow, Komisja
Europejska w trakcie procesu tworzenia kompetencji
kluczowych positkowala si¢ dorobkiem organizacji
takich jak: Organizacja Narodoéw Zjednoczonych
do spraw Os$wiaty, Nauki i Kultury (UNESCO),
Organizacja Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju
(OECD) i Rady Europy.

Komisja Europejska opracowujac kompetencje
kluczowe nauczyciela europejskiego wzorowata
si¢ rowniez na postanowieniach Rady FEuropy,
ktora w 1996 roku okreslita pierwsze europejskie
kompetencje kluczowe dla absolwentow szkot
srednich polegajace na [8]:

— wspolpracowaniu w zespotach;

— rozwigzywaniu problemow;

— podejmowaniu odpowiedzialnosci;

— porozumiewaniu si¢ w kilku jezykach;

— korzystaniu z r6znorodnych zrédet informacji;

— organizowaniu i ocenianiu wlasnej pracy;

— radzeniu sobie ze ztozonoscia 1 z niepewnoscia;

—stuchaniu i korzystaniu z pogladoéw innych ludzi;

— postugiwaniu si¢ nowoczesnymi $rodkami
komunikacji 1 informacji;

— 1laczeniu 1 porzadkowaniu réznorodnych,
jednostkowych elementow wiedzy.

Kompetencje kluczowe nauczycieli w $wietle
zalecen Unii Europejskiej, ustanowione w Brukseli,
w roku 2005 przez Grupe Robocza ds. umiegjgtnosci
podstawowych powotang przez Komisje Europejska,
zostaly podzielone na dwie grupy [10]:

— zwiazane z procesem uczenia si¢ / nauczania;

—zwigzane zksztattowaniem postaw uczniowskich.

Wyzej wspomniane kompetencje nauczyciela w
Unii Europejskiej, zwiazane z procesem uczenia si¢
1 nauczania oznaczaja:
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— umiejetnos$¢ pracy w zroznicowanej i wielokul-
turowej spotecznie grupie;

— kompetentnos¢ wiaczenia technologii komuni-
kacyjno-informacyjnych do codziennego funkcjono-
wania podopiecznych;

— umiejetno$¢ rozpoznawania i odwiklywania
problemow;

—tzw. ,,team work”’;

— talent do wspolpracy przy organizowaniu i spi-
sywaniu programow nauczania, procesu ksztatcenia i
oceniania;

— umiejetnos¢ wspotpracy z otoczeniem lokalnym
oraz rodzicami;

— zdolno$¢ do stworzenia odpowiednich warun-
kéw do uczenia si¢: urzadzanie procesu uczenia sig,
uczynienie ze swoich uczniow badaczy, polepszanie
swojej pracy, dziatanie w roéznych organizacjach,
inspirowanie zycia spoteczno-kulturalnego w otocze-
niu lokalnym;

—umiejetnosé ciaglego poszerzanie swojej wiedzy
1 polepszania umiejetnosci.

Z kolei kompetencje nauczyciela w §wietle zalecen
Unii Europejskiej, zwigzane z ksztattowaniem postaw
uczniowskich okreslane sg jako:

—umiejetno$¢ przygotowania i oswojenia uczniow
z przyjmowaniem prawidlowej postawy spotecznej i
obywatelskiej;

— umiejetno$¢ sprzegania wymaganych kompe-
tencji z nauczaniem poszczegdlnego przedmiotu;

— umiejetno$¢ popularyzowania u podopiecznych
rozwoju kompetencji umozliwiajacych z sukcesem
funkcjonowa¢ w  spoleczenstwie wiedzy, czyli:
motywowanie do nauki — réwniez tej nieformalne;j,
nieobjetej obowiazkiem szkolnym; krytycznaprzebudowa
informacji; doszkalanie swoich umiejetnosci uczenia
sie; uzytkowanie komputera i wszelakich urzadzen
cyfrowych; rozstrzyganie sporow; przedsigbiorczo$e;
latwos¢ w komunikacji z innymi; kreacyjnos¢ i

innowacyjnos¢; umiejetnos¢ poruszania si¢ w kulturze
wizualnej; wspohuczestnictwo.

Celem artykulu jest nakreslenie gtéwnych kom-
petencji nauczycieli i zbudowanie stosowanego
modelu rozwoju osobistej odpornosci.

Prezentacja gléwnego materialu. Na podstawie
dokumentu ,,Edukacja na rzecz zréwnowazonych
demokratycznych spoteczenstw: rola nauczycieli”
bedacym Deklaracja Statej Konferencji Europej-
skich Ministrow Edukacji, opracowanego w 2010
roku, dalej udoskonalano zakres kompetencji
nauczycielskich. Na podstawie okre§lonych powy-
zej kompetencji kluczowych nauczyciela w §wietle
przepiséw Unii Europejskiej mozna wywnioskowac,
ze gldéwnym zadaniem nauczyciela jest przygotowa-
nie podopiecznego do uczenia si¢ przez cale zycia.
Przygotowanie to polega na zdobyciu umiej¢tno-
$ci 1 wiedzy, umiejetnosci wspoélpracy z innymi,
na nauce rozwigzywaniu problemow i samodziel-
nym korzystaniu z dostgpnych informacji. Ponadto,
nauczyciel wspdlnie z innymi nauczycielami opra-
cowuje programy, systemy oceniania, reguly proce-
sie uczenia si¢. Niezwykle istotnym jest rowniez to,
zeby nauczyciel — jako cztonek zespolu uczacego
si¢, wykazywal empati¢ w kierunku uczniow i iden-
tyfikowat si¢ z nimi.

Komisja Europejska wypracowata i nastepnie,
okreslita zasady dla zawodu nauczyciela w krajach
cztonkowskich Unii Europejskiej. Zostaty one przed-
stawione w tabeli 1 [10].

Najnowszy dokument, w ktorym wyrdznia si¢
osiem kompetencji kluczowych to Zalecenie Rady
z dnia 22 maja 2018 r. w sprawie kompetencji
kluczowych w procesie uczenia si¢ przez cate zycie.
Do tych kompetencji kluczowych zalicza sig:

kompetencje w zakresie rozumienia i tworzenia
informacji;

— kompetencje w zakresie wielojezycznosci;

Tabela 1

Wspélne europejskie zasady odnoszace si¢ do zawodu nauczyciela

Nazwa zasady odnoszace si¢
do zawodu nauczyciela

Charakterystyka zasady

Zawod wymagajacy wyzszego
wyksztalcenia

Dzigki temu nauczyciel w kazdym kraju cztonkowskim UE moze podjac si¢ pracy bez
dodatkowych egzaminéw. Oprocz tego, nauczyciel w kazdym ww. kraju moze dalej si¢
ksztatci¢ i przy tym — podnosi¢ swoje kwalifikacji zawodowe, kompetencje.

Zawdd osadzony w konteksScie
uczenia si¢ przez cate zycie

Nauczyciel powinien dba¢ o swdj rozwoj zawodowy. Powinien ciggle doskonalié
swoj dotychczasowy warsztat, rozwija¢ swoje kompetencje. Ponadto, powinien by¢
wspierany w tym przez system oswiaty.

Zawod mobilny

Zdobywanie doswiadczenia mozliwe jest poza granicami kraju i w innych krajach
cztonkowskich UE. Mobilnos¢ polega na mozliwos$ci pobytu w tych krajach.

Zawdd oparty na partnerstwie

Szkoty powinny wspotpracowaé z innymi szkotami, instytucjami. Nauczyciele dzieki
temu maja mozliwo$¢ prowadzenia badan, rozwoju, ksztalcenia.

Tom 35 (74) N2 12024




[Ipuknanna ncuxosnoris. [lpodeciiina i opranisauniiina ncuxosoris

— kompetencje matematyczne oraz kompetencje
w zakresie nauk przyrodniczych, technologii i
inzynierii,

— kompetencje cyfrowe;

— kompetencje osobiste, spoteczne i w zakresie
umiejetnosci uczenia sig;

— kompetencje obywatelskie;

— kompetencje w zakresie przedsigbiorczosci;

— kompetencje w zakresie S$wiadomosci i ekspresji
kulturalne” [11].

Kompetencje w zakresie rozumienia i tworzenia
informacji to umiejetnos¢ do identyfikowania,
rozumienia, wyrazania, tworzenia i interpretowania
pojeé, uczué, faktdow i opinii w mowie i pisSmie, przy
wykorzystaniu obrazéw, dzwigkéw 1 materialow
cyfrowych we wszystkich dziedzinach i kontekstach
[11]. Dzigki zdobyciu tych kompetencji komunikowanie
si¢ z otoczeniem powinno odbywac si¢ na wlasciwym
poziomie i w sposob kreatywny. Omawiane kompetencje
mozna rozwija¢ w nastgpujacych jezykach: ojczystym,
edukacji szkolnej, urzedowym, krajowym, regionalnym.
Odnoszg si¢ rowniez do prawidtowego czytania i pisania.
Wymagaja wobec tego odpowiedniej znajomosci funkcji
jezyka, stownictwa i gramatyki. Komunikowanie si¢ na
pismie jest rowniez niezb¢dne do funkcjonowania. Te
forme informowania czgsto wykorzystuje si¢ rowniez
m.in. do gromadzenia i przetwarzania danych.

Kompetencje w zakresie wielojezycznosci znacza
zdolno$¢ do prawidtowego i skutecznego korzystania
z roznych jezykow w celu porozumiewania si¢ [11].
Komunikowanie si¢ za pomoca jezykéw obcych
opiera si¢ w zasadzie na podobnych umiejgtnosciach,
co porozumiewanie si¢ w ojczystym jezyku. Jest tak,
poniewaz fundamentem komunikowania si¢ w jezyku
ojczystymiobcym jest zdolnos¢ rozumienia, wyrazania
1 interpretowania poje¢, mysli i uczy¢. Okazuje sig, ze
oprocz znajomosci stow w jezyku obcym, gramatyki,
niezwykle istotnym jest rowniez umiej¢tnos¢ mediaci,
rozumienie r6znic kulturowych [9].

Kompetencje matematyczne oraz kompetencje
w zakresie nauk przyrodniczych, technologii i
inzynierii. Charakteryzujgc te kompetencje warto
je rozdzieli¢ na trzy grupy. Pierwsza grupa to
kompetencje matematyczne, ktore definiuje si¢ jako
,,Zzdolno$¢ rozwijania i wykorzystywania myslenia i
postrzegania matematycznego” [11]. Kompetencje te
majg pomodc i umozliwi¢ rozwigzywanie codziennych
problemow. W tym przypadku, wazna jest wiedza oraz
umigjetnosei, ktore pozwola t¢ wiedzg wykorzystac.
Z kolei kompetencje w zakresie nauk przyrodniczych
to nic innego jak préba i che¢ objasnienia zjawisk
wystepujacych w  $wiecie przyrody. Niezwykle
waznym jest w tym przypadku wykorzystywanie

istniejgcej juz wiedzy, nastgpnic — obserwacje,
opracowywanie analizy oraz formutowanie wnioskow.
Trzecia grupa to kompetencje techniczne i inzynierskie.
Polegaja na wykorzystywaniu wiedzy i metod w celu
odpowiadaniu na pytania i potrzeby ludzi [11].

Kompetencje cyfrowe to odpowiedzialne i kry-
tyczne uzywanie technologii cyfrowych. To takze
zaciekawienie si¢ nimi w celu uczenia sig, pracy i udziatu
w spoleczenstwie. Opieraja si¢ na najwazniejszych
umiejetnosciach z obszaru wykorzystywania komputerow
w celu pozyskania, oceniania, przetrzymywania,
sporzadzania, pokazywania, wymieniania informacji.
Kompetencje informatyczne to réwniez umiejetnos$e
komunikowania si¢ w sieci z innymi ludzmi za pomocg
Internetu [9].

Kompetencje osobiste, spoteczne i w zakresie
umiejetnosci uczenia si¢ to przede wszystkim [11]:

— umiejetnos$¢ do autorefleks;i;

— efektywnego zarzadzania informacjami;

— efektywnego zarzadzania czasem;

— konstruktywnej pracy z zespotem ludzi;

— zarzadzanie wlasng karierg zawodowa;

— zachowania odpornosci.

Dzigki tym kompetencjom mozna radzi¢ sobie z
niepewnoscig 1 ztozonoscig, nabywa si¢ umiejetnosc
uczenia si¢ oraz zachowac zdrowie psychiczne i
fizyczne. Ponadto, cztowiek posiada zdolno$¢ do
wspoOlpracy, asertywnosci i prawosci.

Kompetencje obywatelskie sg kompetencjami [9]:

— osobowymi;

— interpersonalnymi;

— miedzykulturowymi.

Obejmuja caly obszar zachowan majacych na celu
przygotowanie kazdego cztowieka do odpowiedniego
uczestnictwa w zyciu, zard6wno zawodowym jak
1 spotecznym. Sa niezbedne do rozwigzywania
konfliktow. Dzieki omawianym kompetencjom
obywatelskim cztowiek moze w petni uczestniczy¢
w zyciu obywatelskim tzn. zna pojecie i struktury
polityczno-spoleczne, dzigki czemu moze aktywnie
uczestniczy¢ w systemie demokratycznym.

Kompetencje w zakresie przedsiebiorczosci
polegaja na [11]:

— umiejetnosci wykorzystywania pomystow;

— zdolnosci zamieniania szans w konkretng
warto$¢ dla innych osob;

— kreatywno$ci;

— umiejetnosci podejmowania inicjatywy;

— wytrwatosci;

— umiej¢tnosci rozwigzywania problemow.

Dzigki  wszystkim  wyzej  wymienionym
umiegjetnosciom i zdolno$ciom, czlowiek posiada
kompetencje w zakresie przedsigbiorczosci, dzigki
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ktoérym moze planowac projekty finansowe, spoteczne
czy kulturalne.

Kompetencje w  zakresie $wiadomosci i
ekspresji kulturalnej, to ostatnie z kolei, jako
osme wymienione kompetencje. Dzigki zdobyciu
tych kompetencji cztowiek jest w stanie doceni¢
znaczenie tworczego wyrazania idei, do§wiadczen i
uczu¢ za posrednictwem szeregu Srodkow wyrazu,
w tym muzyki, sztuk teatralnych, literatury i sztuk
wizualnych [9].

Kazda z tych kompetencji ma swoje wiasne
warunki, przestrzen i udogodnienia rozwoju. Oto
przyktad zorientowanego na praktyke modelu
rozwoju kompetencji osobistych i spotecznych, w
szczegolnosci odpornosci. Model sktada si¢ z trzech
wektorow:

1. Wektor semantyczny, ktory  zapewnia
aktualizacj¢ kluczowych cech realizmu w korelacji
Ja i Swiata: mianowicie wsparcia (perspektywa
interpersonalna),  egzystencjalnej  kompletnosci
(perspektywa egzystencjalna) i nadwyzki interakcji
migdzy Ja i Swiatem (perspektywa intrapersonalna).

2. Wektor procesu, ktory polega na manifestacji
zasobow osobowosci.

3. Wektor operacyjny i technologiczny, majacy
na celu stworzenie specjalnie zorganizowangj
przestrzeni psychologicznej, ktdra promuje zmiane
osobista.

Opiszmy kazdy z tych wektoréw bardziej
szczegotowo.

Znaczenie jako narzgdzie odkrywania $wiata jest
zinternalizowang intencja, ktora znajduje zwiazek
migdzy znaczacym a znaczonym. Znaczenie zawsze
ma swoje pierwotne korzenie i dynamiczna tendencje
dorozpoznawaniaiakceptowaniajako subiektywnego
punktu odniesienia i subiektywnego polegania na
znalezieniu odpowiedzi na aktywujacy (zewnetrzny
lub wewnetrzny) wptyw w wielu interakcjach zdarzen
na osob¢ [2]. Dlatego gléwnymi wyznacznikami
realizmu sa dynamika pél semantycznych osobowosci,
ktoéra systematycznie redukuje btedy subiektywnego
znieksztalcania rzeczywistosci. Znalezienie
regulacyjnych znaczen wystepuje w pewnym
obszarze osobistego do§wiadczenia, w szczegolnosci
w okreslaniu wewnetrznych i zewnetrznych podpor, w
aktualizowaniu egzystencjalnej petni obecnego zycia,
w ksztattowaniu postaw wobec osobistej wolnosci i
odpowiedzialnos$ci, w stopniu globalnosci interakcji
ze $wiatem, gdy kontekstualne i regulacyjne znaczenia
zatrzymuja prace psychologicznych mechanizmow
obronnych, przede wszystkim unikania.

Uwolnienie zasobow nastgpuje w okreslonych
warunkach do$wiadczania przez czlowieka wyzwan
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egzystencjalnych, ktére przyczyniaja si¢ do
wzrostu stresu emocjonalnego i aktualizuja rewizje
utrwalonych ludzkich postaw wobec postrzegania i
rozumienia zdarzen zewngtrznych. W szczegdlnosci
majg miejsce trzy nastgpujace po sobie procesy:
réznicowanie sygnatow zewngtrznych, ich analiza
funkcjonalna i operacyjna oraz inicjacja zasobow
poprzez zmiany w zawartosci pol semantycznych
ludzkiego systemu [1]. Tak wiec manifestacja
zasobow jest kombinacja warunkow, metod i
procedury reorganizacji osobistej $wiadomosci
osobistego doswiadczenia. Transteoretyczna
egzystencjalno-systemowa procedura reorganizacji
pol semantycznych obejmuje:

1) budowanie obrazu ludzkiego $wiata;

2) znalezienie réwnowagi migdzy $wiatem
wewnetrznym cztowieka («Ja jestem», «To ja»)
a §wiatem zewngtrznym;

3) uswiadomienie sobie waznosci zadan
zyciowych inicjowanych przez wydarzenia zyciowe
terazniejszosci;

4) wzmocnienie zdolnosci do réwnomiernego
budowania wielu wymiaréw zycia osobistego
w nowych warunkach;

5) znalezienie znaczen regulacyjnych, ktore
stabilizuja system na pewien czas.

Wektor operacyjny 1 technologiczny jest
reprezentowany przez dziatania szkoleniowe, ktore
majg nastgpujace cechy:

1. Podstawowa metodologia, ktora jest podstawag
psychotechnologii programu szkoleniowego
z udzialem ogdlnych metodologicznych technik
wplywu psychologicznego (aktywne stuchanie;
informacja zwrotna; refleksja).

2. Planowanie programu szkoleniowego —
sekwencja; rosngca ztozono$¢; dynamika grupy.

3. Opracowanie  interwencji  psychoko-
rekcyjnej —systematyczne zadania psychokorekcyjne,
psychoprofilaktyczne 1 rozwojowe; ztozonosc¢
metod interwencji psychologicznej; uwzglgdnienie
objetosci, stopnia réznorodnosci i ztozonosci
emocjonalnej materiatu.

Tak wiec program szkoleniowy «Odpornosé
osobista» opiera si¢ na paradygmacie humanis-
tycznym, odpowiednio skorelowanym =z nar-
zgdziami psychotechnicznymi z innych dziedzin
psychologii. Celem programu szkoleniowego jest
nauczenie si¢ osobistych mozliwosci tlumaczenia
reprezentowanych reprezentacji (nieswiadomych
znaczen) na jezyk wewnetrzny (na znaczenia
kontekstowe—przyczynoweiregulacyjne—«Ja-Moge-
Tutaj») poprzez zatrzymanie zautomatyzowanego,
a zatem nieefektywnego mentalnego przeptywu
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orientacji 1 percepcji. Tabela
plan metodologiczny programu
«Odpornos¢ osobowosciy.
Calkowity czas trwania programu szkoleniowego
,,Odporno$¢ osobista” wynosi 24 godziny, 6 lekcji po
4 godziny kazda. Podejscia systemowo-strukturalne i
ontologiczne pozwalaja nam wprowadzi¢ jedna pod-
stawe 1 przeprowadzi¢ semantyczny opis programu
szkoleniowego ,,Odpornos¢ osobowosci” wedtug jed-
nego schematu: motywacja (przypowiesci, metafory,
mini-dyskusje); informowanie (mini-wyklady); auto-
diagnoza; uczenie si¢ jako opanowanie i demonstracja
(demonstracja mozliwosci, mini-dyskusje, ¢wiczenia
indywidualne); praktyczne zastosowanie teorii (nasla-
dowanie prawidlowych dziatan, ¢wiczenia na symula-
torze, praca w diadach i triadach); utrwalanie (zadania
tworcze, ¢wiczenia indywidualne, rozwijanie umie-
jetnosci, odgrywanie rol jako dzialanie catosciowe);
sprawdzanie uczenia si¢ (refleksja nad pracg). O$
technik operacyjnych programu szkoleniowego Per-
sonal Resilience przedstawia srodki, ktore zapewniaja
ogolny dostep do problemu edukacyjnego i rozwojo-
wego kazdej lekcji i obejmuje nastepujace ¢wiczenia w
kolejnosci: ,,Rozwijanie umiejetnosci uswiadamiania
sobie i werbalizowania wlasnych stanow”, ,,Rozwija-
nie rozumienia standéw drugiej osoby”, ,,Analizowanie
niewerbalnej 1 mimicznej ekspresji drugiej osoby”,
,»Werbalizowanie stanow i reakcji niewerbalnych”,
»-Rozwijanie rozumienia niewerbalnych $rodkow
wyrazania znaczenia”: adekwatna kombinacja gestow,
postaw, mimiki twarzy”, ,,Rozw06j werbalizacji uczuc”,
,,R0zw0j wrazliwosci interpersonalnej”, ,,Werbalizacja
cech drugiej osoby”, ,,Opis i zrozumienie cech drugiej
osoby”, ,,Rozw0j umiejetnosci ksztaltowania ,,obrazu
siebie”: Wyobrazenie o tym, jak jestem postrzegany
przez innych”, ,Werbalizacja cech drugiej osoby”,

2  przedstawia
szkoleniowego

»Zrozumienie cech i postaw drugiej osoby”, ,,Rozwoj
zdolnosci prognostycznych”, ,,Swiadomo$¢ wlasnego
problemu w komunikacji”, ., Swiadomogé wielopozio-
mowego funkcjonowania w sytuacji komunikacyjne;j”,
,»Okreslenie empatii i synchronicznosci wobec drugiej
osoby”. Te techniki operacyjne tworza cato§ciowy pro-
ces aktywnego uczenia si¢ w grupie i stuzg jako $rodek
rozwoju kompetencji osobistych i spotecznych.

Whioski. Nauczyciel powinien swoja pracg wyko-
nywaé¢ w taki sposob, by oprdocz realizowania pod-
stawy programowej, ksztaltowane byly u uczniéw
zalozone kompetencje kluczowe. Jest to mozliwe,
dzigki wykorzystaniu odpowiednich ku temu, inno-
wacyjnych metod pracy. W Zaleceniach Rady z dnia
22 maja 2018 r. w sprawie kompetencji kluczowych w
procesie uczenia si¢ przez caty zycie, zostaly zidentyfi-
kowane i scharakteryzowane trzy wyzwania w obsza-
rze wspierania ksztalcenia, szkolenia i uczenia si¢
przez cate zycie. Pierwszym z nich jest rozne podejscie
do uczenia si¢ i rozne srodowiska edukacyjne. Drugi
obszar to wspieranie kadry edukacyjnej, za$ trzeci —
ocena i walidacja rozwoju kompetencji [11].

Praca pedagogiczna wymaga od samego nauczy-
ciela posiadania lub nabywania w trakcie pracy odpo-
wiednich kompetencji do pracy z uczniami w 16z-
nym wieku. Przede wszystkim, nalezy zrozumie¢, ze
zawdd nauczyciela nie nalezy do tych zawodow, w
ktérych mozna idealnie okresli¢ finalne kwalifikacje.

W trakcie ksztaltowania kompetencji kluczowych
nalezy korzysta¢ z takich metod jak: metoda pro-
jektu, metoda Storyline, drama, happening, szczgsé
kapeluszy mys$liwych, filozofowanie z dzie¢mi, burza
mozgow, a przede wszystkim — gry i zabawy [9].

W zawod nauczyciela, jako stala cecha, wpisuje
si¢ — rozwo0j. Pedagog, nauczyciel musi na biezaco
definiowa¢ sytuacje¢ edukacyjng, wybra¢c metodg

Tabela 2

Przedstawia plan metodologiczny programu szkoleniowego ,,Odporno$¢ osobista”

Gléwne etapy Formy pracy podczas jednej lekcji (240 min.) Calk0w1t): czas
rogramu Przypo- | Mini- Mini : Odgry- trvania
P . N . |Cwiczenie| Wizualizacja . ° . | (6 lekcji-1440 min )
szkoleniowego wieS¢ | wyklad | dyskusja wanie rol
Pozdrowienia - - - 10 - - 60 min
Ankiety dotyczace
dobrego - - 5 - - 30 min
samopoczucia
Motywacja 5 - - - - 30 min
Informowanie - 20 - - - 120 min
Szkolenie i . 50 50 30 50 1080
min
Refleksja nad : . 20 . . 120 min
doswiadczeniem
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postepowania, wzig¢ za to odpowiedzialno$¢, nastep-
nie znowu analizowa¢ efekty, wyciagna¢ wnioski
1 po raz kolejny — definiowa¢ sytuacje edukacyjng itd.
Obecna dydaktyka to tzw. proces nauczenia — uczenia
si¢. Pozwala na ciagle planowanie, kontrolowanie i mie-
rzenie rezultatow. To zwicksza swiadomos¢ nauczyciela
oraz zwalcza subiektywna, niesprawiedliwg ocene [10].

Przedstawiony praktyczny model rozwoju rezy-
liencji jest odpowiednia metoda rozwijania kompe-
tencji w zakresie analizowania sytuacji interperso-
nalnych, formutowania probleméw, identyfikowania
»przestrzeni wlasnej niewiedzy” oraz budowania
osobistych znaczen na podstawie treningowej pracy
badawcze;j.
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Janicka-Panek T., Kalishchuk S.M., Serhieienkova O.P. INTERNATIONAL KEY COMPETENCIES
AND TRAINING MODEL FOR THE DEVELOPMENT OF PERSONAL
AND SOCIAL COMPETENCIES

The article presents numerous approaches to the definition of the concept of “competence” in the regulatory
documents of Poland, the EU and the world, in particular, the National Committee for Professional Qualifications in
Poland, the Standardization Program of Educational Institutions, the European Commission, the Standing Conference
of Ministers of Education of Europe, the United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization (UNESCO),
the Organization for Economic Cooperation and Development (OECD) and the Council of Europe. In addition, there
was a theoretical analysis of the concept of competence, its relationship not only to the skills and abilities of a specialist,
but also to personal qualities such as responsibility, ability to practically perform professional activities, values,
attitudes, synergy of thinking and critical reflection, etc. The article describes and defines the role of key competencies,
namely the potential to benefit society as a whole regardless of gender, social status, race, culture, social background
and language, and must be consistent with ethical, cultural and economic values and laws adoptedin each EU country.
The content and specifics of the teachers key competencies, as defined in light of European Union legislation, are
described. Animportant condition was emphasized—preparation of the individual for lifelong learning. The principles
of the teaching profession in EU member states were defined, which include: higher education, integration
in the context of lifelong learning, mobility, partnership. Eight key competencies are analyzed: information
literacy, multilingualism, mathematical competence, digital competence, personal and social competence,
citizenship, entrepreneurship, cultural awareness and self-expression. An example of a practice-oriented model
for the development of personal and social competencies, particularly resilience, is presented. The three vectors
of the model were characterized. The methodological plan and content of the “Individual Resilience” training
program are described.

Key words: competence, pedagogical competence, lifelong learning, competencies common to all EU member
states, personal and social competence development model, awareness, resource manifestation, training work.
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