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Аннотация. Современная цифровая экономика в своем развитии сталкивается с много
численными проблемами и вызовами. Они отражаются на всех сферах жизни общества, в 
том числе на социальной, которая в значительной степени привязана к экономике и зависит 
от наполнения бюджета. Происходящие под влиянием цифровых технологий преобразования 
в социальной сфере расширяют ее возможности и в то же время создают угрозу нарушения 
прав граждан изза несовершенств работы информационных систем, технических сбоев про
грамм, необеспечения надлежащей защиты информации и персональных данных. Таким об
разом, законодательство о социальном обеспечении с учетом новых тенденций должно де
лать основной упор на гарантии прав и законных интересов граждан. В такой процесс должны 
быть вовлечены все субъекты хозяйственной деятельности, включая тех, кто пока еще не 
охвачен системой обязательного социального страхования (самозанятые, лица творческих 
профессий — фрилансеры, неформально занятые граждане и т. п.).
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Abstract. The development of the modern digital economy faces numerous problems and 
challenges. They affect all spheres of society, including the social sphere, which is largely tied to 
the economy and depends on budget replenishment. The transformations taking place under the 
influence of digital technologies in the social sphere expand its capabilities and at the same time pose 
a threat of violation of citizens’ rights due to imperfections of information systems, technical failures of 
programs, failure to ensure proper protection of information and personal data. Thus, according new 
trends, the legislation on social securityshould focus on guaranteeing the rights and legitimate interests 
of citizens. All economic entities should be involved, including those who are not yet covered by the 
mandatory social insurance system (selfemployed, creative professionals — freelancers, informally 
employed citizens, etc.).
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Внедрение цифровых техноло-
гий — процесс, который все больше 
проникает в различные сферы об-
щественной жизни и влечет карди-
нальную перестройку существую-
щих регуляторов, отношений субъ-
ектов внутри систем и взаимосвязей 

между объективными и субъектив-
ными факторами реальности. Об-
ласть социального обеспечения не 
является исключением и подверг-
нута не меньшему воздействию про-
исходящих изменений под воздей-
ствием современных инноваций.
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Тенденция к расширению охвата 
цифровыми технологиями социаль-
ных институтов заслуживает под-
держки, так как с развитием науки 
и технологий преобразуется и вся со-
циальная сфера. Увеличение скоро-
стей обработки и анализа больших 
объемов информации, обобщение 
сведений по заданным алгоритмам 
позволяют установить индивидуаль-
ные потребности различных катего-
рий граждан и предоставить им со-
ответствующее социальное обеспе-
чение, сделать процедуру оказания 
социальных услуг более адресной.

Идея цифровизации социальной 
сферы, включая социальное обеспе-
чение, связана с совершенствованием 
механизмов оказания социальной под-
держки, устранения административ-
ных барьеров, с тем чтобы облегчить 
взаимодействие гражданина и упол-
номоченных органов государственной 
власти, от которых зависит предостав-
ление социальных благ. Между тем, 
как показывает практика, внедрение 
современных инноваций в сфере соци-
альной защиты приводит к возникно-
вению новых проблем.

Обычно в научной литературе со-
циальное обеспечение, как и законо-
дательство, соответствующее дан-
ной сфере, по содержанию, а также 
источникам финансирования де-
лят на две части1: одна из них свя-
зана с обеспечением, предоставляе-
мым гражданину в силу его трудо-
вой деятельности, — обязательное 
пенсионное и социальное страхова-
ние; другая — с обеспечением, ко-
торое получает любое физическое 
лицо, попавшее в трудную жизнен-
ную ситуацию, как член общества, 
независимо от факта его работы или 
службы, — государственное соци-
альное обеспечение.

Следуя вышеуказанному разде-
лению, рассмотрим, какие проблемы 

1  См.: Азарова Е. Г., Захаров М. Л. Кон-
цепция развития законодательства о соци-
альном обеспечении // Концепции разви-
тия российского законодательства. М., 2010. 
С. 402, 412.

появились в каждой из частей соци-
ального обеспечения с переходом к 
цифровым технологиям.

обязательное пенсионное и со-
циальное страхование. Как отме-
чается в специальной литературе, в 
настоящее время финансовое обес-
печение этих социальных систем ос-
новывается на страховых принци-
пах. База для наполнения бюджетов 
отраслей социальной сферы опреде-
ляется оплатой труда граждан2. Со-
ответственно, чем больше людей за-
нято в условиях стандартной заня-
тости (путем заключения трудовых 
договоров и служебных контрак-
тов), тем больше страховых отчис-
лений, за счет которых формиру-
ются источники страховых выплат. 
Произошедшие в стране процессы 
цифровизации способствовали по-
явлению новых, нетипичных форм 
занятости — непостоянной занято-
сти, временной занятости, самозаня-
тости и т. п. В связи с этим законода-
тельство о социальном обеспечении, 
ориентированное в основном на тра-
диционные правоотношения по тру-
довому договору, гражданско-право-
вому договору на выполнение работ 
и оказание услуг, деятельность ин-
дивидуальных предпринимателей и 
лиц, занимающихся частной прак-
тикой, столкнулось с серьезными 
вызовами.

Специалистами отмечается, что 
из-за смещения трудовых отноше-
ний в сторону нетипичных отноше-
ний и их неправильной юридической 
квалификации уменьшается число 
застрахованных в системах соци-
ального страхования. Как следствие, 
работающие на онлайн-платформах 
лица не получают социальное обес-
печение на достаточном уровне, а си-
стемы социального страхования де-
стабилизируются3.

2  См.: Социальное обеспечение: настоя-
щее и будущее: монография / отв. ред. 
М. Л. Захаров, Ю. В. Воронин. М., 2017. 
С. 64—70 (автор — М. Л. Захаров).

3  См.: Чесалина О. В. Вызовы цифровой 
экономики для систем социального страхо-
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Для того чтобы вывести часть 
граждан, занятых в теневой эконо-
мике, законодателем был предпри-
нят ряд шагов, ослабляющих на-
логовое бремя самозанятых, что 
негативно сказалось на доходах 
страховщиков по обязательному 
социальному страхованию. В на-
стоящее время назрела необходи-
мость более четкого решения вопро-
сов, связанных с вовлечением новых 
субъектов в систему обязательного 
социального страхования.

Согласимся с мнением ученых, 
считающих необходимым изменить 
порядок уплаты страховых взносов 
индивидуальными плательщиками4. 
В настоящее время только индиви-
дуальные предприниматели, адво-
каты, нотариусы, частные детек-
тивы и приравненные к ним катего-
рии самозанятых лиц уплачивают 
за себя страховые взносы: в обя-
зательном порядке на пенсионное 
страхование, в добровольном — на 
социальное страхование на случай 
временной нетрудоспособности и в 
связи с материнством. В то же время 
лица свободных профессий (писа-
тели, художники, композиторы, ар-
хитекторы и др.), самозанятые, ко-
торые также занимаются индиви-
дуальной деятельностью, принося-
щей доход, не охвачены действием 
системы социального страхования. 
Не вовлечены в систему социаль-
ного страхования и так называемые 
зависимые самозанятые, которые 
замещают традиционных занятых 
граждан в различных сферах, на-
пример водителей такси, курьеров 
и проч., заключающих соглашения 
с платформами, оказывающими по-
среднические услуги между заказ-
чиками и исполнителями (ООО «Ян-
дексТакси», ООО «Деливери Клаб» 

вания и права социального обеспечения // 
Пермский юридический альманах. 2019. № 1. 
С. 578—586.

4  См.: Социальное обеспечение: на-
стоящее и будущее / отв. ред. М. Л. Заха-
ров, Ю. В. Воронин. С. 54—60 (авторы — 
Ю. В. Воронин, А. Л. Сафронов).

и др.). При этом все зависимые са-
мозанятые наряду с обычными ра-
ботниками пользуются системами 
здравоохранения, получают со-
циальные пенсии, т. е. как получа-
тели социальных услуг государства 
практически не отличаются от тех, 
кто в полной мере участвует в фор-
мировании бюджетов специальных 
фондов и в покрытии страхового 
возмещения при наступлении соци-
альных страховых рисков.

Сегодня представляется актуаль-
ным устранение сложившейся си-
туации и включение в систему со-
циального страхования названных 
выше категорий лиц. Для них воз-
можно предусмотреть вхождение в 
эту систему на добровольных нача-
лах, установив порядок, по которому, 
например, страховая пенсия им бу-
дет устанавливаться в размере, эк-
вивалентном перечисленным ими 
же взносам. Аналогично можно по-
ступить и в отношении выплат по 
страховому возмещению на случай 
временной нетрудоспособности и в 
связи с материнством.

Помимо появления новых форм 
занятости, в цифровой экономике 
расширяются возможности элек-
тронного взаимодействия граждан 
с уполномоченными государствен-
ными органами в сфере социаль-
ного обеспечения. Очевидным пре-
имуществом такого взаимодействия 
является бесконтактное получение 
социальных гарантий и льгот путем 
направления соответствующих за-
явлений с использованием сети Ин-
тернет.

Такое положение требует созда-
ния программ, защищающих имею-
щиеся базы данных от мошенниче-
ских атак, которые бы не позволили 
создать условия, способствующие 
неправомерному доступу к персо-
нальным данным граждан, хище-
нию денежных средств с их счетов, 
обману и злоупотреблению дове-
рием.

В настоящее время, получив до-
ступ к информации Пенсионного 
фонда РФ (далее — ПФР) о состоя-
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нии пенсионных накоплений и фи-
нансовых потерях при досрочном 
переходе к другому страховщику в 
части формирования накопитель-
ной пенсии, многие граждане столк-
нулись с нарушениями их прав в ре-
зультате незаконных действий него-
сударственных пенсионных фондов 
(далее — НПФ).

В соответствии с Федеральным 
законом от 7 мая 1998 г. № 75-ФЗ 
«О негосударственных пенсионных 
фондах» (далее — Закон о НПФ) 
застрахованное лицо вправе обра-
титься в территориальный орган 
ПФР с заявлением о смене страхов-
щика (переходе или досрочном пере-
ходе из фонда в фонд) в целях пере-
дачи новому страховщику средств 
пенсионных накоплений, предна-
значенных для формирования нако-
пительной пенсии. Такое заявление 
подается им лично или через упол-
номоченного представителя либо в 
форме электронного документа с ис-
пользованием единого портала го-
сударственных и муниципальных 
услуг. При этом гражданин рискует 
лишиться инвестиционного дохода 
и (или) понести невосполняемые 
убытки от инвестирования средств 
пенсионных накоплений у текущего 
страховщика, что предусмотрено 
Законом о НПФ в качестве меры для 
снижения необоснованно частых пе-
реходов застрахованных лиц к но-
вым страховщикам и в целях обес-
печения долгосрочной инвестицион-
ной политики страховщиков.

Располагая сведениями о граж-
данах и об их накопительных пен-
сиях, недобросовестные НПФ по 
подложным документам и сфаль-
сифицированным заявлениям от 
граждан путем заключения заве-
домо незаконных договоров обяза-
тельного пенсионного страхования 
добивались перевода средств пенси-
онных накоплений застрахованных 
лиц из фонда в фонд: из ПФР в НПФ 
и (или) из одного НПФ в другой, по 
сути, неправомерно получив доступ 
к управлению средствами пенсион-
ных накоплений, предназначенных 

для формирования накопительных 
пенсий. При этом большинство по-
страдавших граждан ни лично, ни 
через уполномоченных представи-
телей не обращались с подобными 
заявлениями и не подписывали ни-
каких договоров, о чем свидетель-
ствует сложившаяся судебная прак-
тика по делам о признании догово-
ров обязательного пенсионного стра-
хования недействительными.

Обращение граждан за судебной 
защитой позволило вернуть финан-
совые потери при досрочном пере-
ходе из фонда в фонд.

Несмотря на внесение в Закон о 
НПФ изменений в части защиты 
прав и законных интересов застра-
хованных лиц при выборе страхов-
щика по обязательному пенсионному 
страхованию, проблема незаконных 
досрочных переходов к другим стра-
ховщикам осталась неразрешенной. 
Новеллы затронули порядок подачи 
застрахованным лицом заявления 
о переходе (досрочном переходе) в 
фонд. Теперь застрахованное лицо 
вправе подать уведомление о за-
прете, означающее запрет рассмо-
трения заявления застрахованного 
лица о переходе (заявления застра-
хованного лица о досрочном пере-
ходе), поданного любыми иными спо-
собами подачи указанных заявле-
ний, отличными от подачи указан-
ных заявлений в территориальный 
орган ПФР застрахованным лицом 
лично. Иными словами, после такого 
уведомления о запрете заявление 
застрахованного лица о переходе 
(о досрочном переходе) может быть 
подано только лично им самим. Та-
ким образом, при иных способах по-
дачи застрахованным лицом заявле-
ния о переходе (досрочном переходе) 
к другому страховщику, кроме как 
лично, территориальный орган ПФР 
оставляет его без рассмотрения.

Данное нововведение вряд ли 
способно решить проблему, кото-
рая возникает из-за использова-
ния иных способов подачи застра-
хованным лицом заявления о пе-
реходе (о досрочном переходе), по-
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скольку не позволяет должностному 
лицу ПФР в отсутствие личного об-
ращения гражданина с таким заяв-
лением установить личность заяви-
теля, проверить подлинность его 
подписи, удостовериться в его дей-
ствительном волеизъявлении, разъ-
яснить последствия досрочного пе-
рехода.

Согласно п. 4 ст. 367 Закона о НПФ 
застрахованное лицо может подать 
заявление о переходе (досрочном пе-
реходе) в фонд в территориальный 
орган ПФР следующими способами: 
лично или через представителя, 
действующего на основании нота-
риально удостоверенной доверенно-
сти, либо в форме электронного до-
кумента с использованием единого 
портала государственных и муници-
пальных услуг.

Два последних способа не га-
рантируют подлинность намере-
ний застрахованного лица о пере-
ходе (досрочном переходе) к дру-
гому страховщику и понимание им 
последствий своих действий, выра-
жающихся в финансовых потерях. 
Вряд ли обычные граждане, не об-
ладающие специальными позна-
ниями в области финансов и инве-
стиций, способны оценить риски и 
преимущества от перехода (досроч-
ного перехода) к другому страхов-
щику.

Таким образом, вероятность зло-
употреблений третьих лиц в отно-
шении таких граждан не исключа-
ется. Вместо того, чтобы отменить 
все иные способы подачи заявления 
о досрочном переходе из фонда в 
фонд застрахованным лицом, кроме 
личной подачи такого заявления, 
создается некая альтернатива, кото-
рая лишь частично решает затрону-
тую проблему и только в отношении 
тех застрахованных лиц, кто решит 
воспользоваться возможностью по-
дать уведомление о запрете. Осталь-
ные граждане, кто этого не сделает, 
остаются незащищенными от каких-
либо мошеннических действий в ре-
зультате переходов (досрочных пе-
реходов) без их ведома из фонда в 

фонд. К тому же абз. 2 п. 1 ст. 368-3 
Закона о НПФ предусматривается 
возможность отзыва уведомления о 
запрете, что сводит на нет предпри-
нимаемые попытки хоть как-то за-
щитить застрахованных лиц.

К сожалению, в настоящее время 
дистанционные электронные сер-
висы, используемые ПФР, не яв-
ляются совершенными и не позво-
ляют надлежащим образом испол-
нить удаленно функции идентифи-
кации гражданина и установления 
подлинности его волеизъявления.

В целях полного устранения воз-
можности использования мошенни-
ческих схем при смене фондов це-
лесообразно предусмотреть в За-
коне о НПФ либо личное обращение 
гражданина с таким заявлением в 
органы ПФР, либо подпись такого 
заявления усиленной квалифи-
цированной электронной подпи-
сью, получаемой гражданином че-
рез портал государственных услуг, 
подлинность и сохранность которой 
гарантируется государством. В по-
следнем случае государство должно 
гарантировать восполнение финан-
совых потерь граждан в резуль-
тате нарушения целостности пен-
сионных накоплений, если не уда-
лось обеспечить защиту персональ-
ных данных и информационных баз 
от несанкционированного исполь-
зования мошенниками. Установ-
ление такой прямой ответствен-
ности государства в лице упол-
номоченных органов (в частности, 
органов ПФР) за ущерб, причинен-
ный гражданам незаконными дей-
ствиями, сопряженными со взло-
мом систем защиты и доступом к 
охраняемым сведениям, включая 
сведения о пенсионных накопле-
ниях, будет стимулировать обеспе-
чение корректной работы инфор-
мационных систем безопасности. 
Представляется, что для реализа-
ции предложенных мер потребу-
ется предоставление гражданам 
бесплатно усиленной квалифици-
рованной электронной подписи для 
дистанционного обращения с заяв-
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лениями, аналогичными заявле-
нию о переходе к другому страхов-
щику либо иным заявлениям, ка-
сающимся распоряжения правами 
(финансовыми средствами) в си-
стеме обязательного социального 
страхования.

Таким образом, пенсионные и 
иные уполномоченные органы при 
получении электронных заявлений 
авторизованных на портале госу-
дарственных услуг граждан смогут 
засвидетельствовать не только его 
личность, но и подлинность его на-
мерений, а также будут нести уста-
новленную законом ответственность 
при неблагоприятных последствиях 
взлома систем безопасности, содер-
жащих сведения о гражданах и их 
пенсионных правах.

При таком подходе пострадавшие 
от неправомерных действий граж-
дане будут избавлены от бремени 
доказывания обстоятельств нару-
шения их прав и наличия причин-
но-следственной связи с наступив-
шим ущербом.

Государственное социальное 
обеспечение. Цифровизация эко-
номики активно стимулирует раз-
витие социальной сферы в направ-
лении использования современных 
передовых технологий и процес-
сов. Предоставление многих соци-
альных услуг упростилось благо-
даря использованию единого пор-
тала государственных услуг, но 
возникли также трудности, с ко-
торыми раньше не приходилось 
иметь дело. Недостаточное внима-
ние государства к функционирова-
нию электронных цифровых сер-
висов, их развитие, опережающее 
обновление законодательной базы, 
вместо ожидаемой отдачи иногда 
дает обратный эффект. Наглядной 
иллюстрацией служит ситуация с 
получением пособий на детей от 3 
до 16 лет в соответствии с Указом 
Президента РФ от 23 июня 2020 г. 
№ 412 «О единовременной выплате 
семьям, имеющим детей» в безза-
явительном порядке лицами, кото-
рые в силу определенных причин 

не могли претендовать на получе-
ние названной выплаты. Как позже 
выяснилось, целевое назначение 
данной выплаты — материальная 
поддержка граждан с детьми во 
время пандемии COVID-19 незави-
симо от уровня доходов — не соот-
ветствовало избранному способу ее 
предоставления с использованием 
цифровых технологий.

Был установлен упрощенный по-
рядок получения данной меры со-
циальной поддержки путем запол-
нения одним из родителей ребенка 
(детей) формы на портале государ-
ственных услуг с минимальными 
требованиями к перечню докумен-
тов — копии паспорта заявителя и 
документа, подтверждающего род-
ство с ребенком. Поскольку в си-
стеме не было заложено алгоритма 
проверки жизненных условий, се-
мейного положения и нуждаемо-
сти заявителя в получении едино-
временной выплаты на ребенка (де-
тей), воспользоваться денежными 
средствами мог любой из родите-
лей ребенка (детей), обратившийся 
с соответствующим заявлением в 
ПФР. Среди них были и бывшие су-
пруги, не проживающие совместно 
с ребенком (детьми) и (или) являю-
щиеся должниками по алиментам, 
опередившие действительно нуж-
дающихся супругов с подачей та-
кого заявления5.

Таким образом, начисление и про-
дление целевой выплаты на ребенка 
(детей) в автоматическом режиме не 
были связаны с установлением нуж-
даемости получателя в ней и позво-
лили недобросовестным гражданам 
завладеть денежными средствами в 
ущерб тем, кому они были действи-
тельно предназначены.

Восстановить справедливость 
в рассматриваемой ситуации воз-
можно только в рамках судебного 
разбирательства путем предъявле-

5  URL: https://www.znak.com/2020-05 
20/na_urale_otec_alimentchik_poluchil_
putinskuyu_vyplatu_na_detey_ranshe_
materi (дата обращения: 14.02.2021).
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ния иска к гражданину, который с 
учетом всех обстоятельств не имел 
права на получение выплат на ре-
бенка (детей). Однако даже положи-
тельное решение суда не всегда мо-
жет быть исполнено по причине от-
сутствия денежных средств и иного 
имущества у должника.

Таким образом, из-за непроду-
манных шагов по реализации мер 
социальной поддержки с использо-
ванием электронных цифровых си-
стем часть граждан осталась необ-
основанно лишенной материальных 
благ.

Подобный опыт должен учиты-
ваться не только для дальнейшего 
совершенствования законодатель-
ства в области социального обеспе-
чения, но и цифрового сопровожде-
ния применяемых механизмов, ко-
торые должны быть максимально 
подстроены под индивидуальные 
потребности граждан в получении 
социальных благ.

Другим примером, показываю-
щим недостаточное использование 
информационных ресурсов в ци-
фровой среде, является обеспечение 
граждан с низкими доходами регу-
лярными пособиями на ребенка (де-
тей)6.

В настоящее время законода-
тельство о социальном обеспечении 
указанными пособиями ориентиро-
вано на уровень доходов граждан 
без учета оценки всех жизненных 
обстоятельств, к числу которых мо-
гут быть отнесены, например, соци-
ально значимые расходы — плат-
ная медицинская помощь, образо-
вательные услуги, наличие ипотеч-
ных и потребительских кредитов 
и т. п.

Указом Президента РФ от 
20 марта 2020 г. № 199 «О допол-
нительных мерах государственной 
поддержки семей, имеющих де-
тей» для повышения доходов семей, 
имеющих детей, с 1 января 2020 г. 

6  См. Федеральный закон от 28 декабря 
2017 г. № 418-ФЗ «О ежемесячных выпла-
тах семьям, имеющим детей».

установлена ежемесячная денеж-
ная выплата на ребенка в возра-
сте от трех до семи лет включи-
тельно (далее — ежемесячная вы-
плата). Порядок и условия ее пре-
доставления должны определить 
органы власти субъектов РФ, а фи-
нансирование обеспечивается за 
счет средств федерального бюд-
жета. В то же время основные тре-
бования к порядку назначения и 
осуществления указанной ежеме-
сячной выплаты заложены в по-
становлении Правительства РФ от 
31 марта 2020 г. № 384. Для назна-
чения ежемесячной выплаты упол-
номоченному органу предоставлена 
возможность запрашивать необхо-
димые документы (сведения) в рам-
ках межведомственного взаимодей-
ствия в органах и (или) организа-
циях, в распоряжении которых они 
находятся. В то же время на заяви-
теля возложена обязанность одно-
временно с заявлением на выплату 
пособия предоставлять в зависимо-
сти от сложившейся у него жизнен-
ной ситуации определенные доку-
менты (сведения). Представляется, 
что с учетом современных цифро-
вых технологий можно было бы оп-
тимизировать процесс подтвержде-
ния сведений гражданином, изба-
вив его от необходимости каждый 
раз предъявлять документы, по-
скольку, во-первых, указанные до-
кументы и сведения уже могут со-
держаться в формируемых в элек-
тронном виде реестрах (базах дан-
ных), во-вторых, возможно пройти 
проверку и подтверждение при за-
полнении профиля гражданина на 
портале государственных услуг. 
В последнем случае это было бы 
удобно для зарегистрированных 
пользователей портала государ-
ственных услуг, подающих заявле-
ние на получение услуг в системе 
социального обеспечения в элек-
тронном виде.

По такому же принципу форми-
рования сведений о гражданине и 
его положении (семейном, имуще-
ственном, профессиональном и т. п.) 



Журнал российского права. 2021. Т. 25. № 9 85

целесообразно построить процедуру 
назначения социальных пособий и 
иных выплат без предъявления из-
быточных сведений и документов от 
граждан.

Отметим недостаточно широкий 
охват нуждающихся категорий по-
лучателей социальных пособий и 
выплат. Как отмечалось, условия их 
назначения устанавливаются регио-
нальными актами и отличаются в 
зависимости от местности, в которой 
проживают нуждающиеся граждане, 
в то время как критерии нуждаемо-
сти должны быть едиными. Напри-
мер, в постановлении Правительства 
Москвы от 17 декабря 2019 г. № 1753-
ПП «Об установлении размеров от-
дельных социальных и иных выплат 
на 2020 год и о внесении изменений 
в постановление Правительства Мо-
сквы от 27 ноября 2007 г. № 1005-ПП» 
дифференциация размеров пособий 
зависит от принадлежности получа-
теля к одной из следующих катего-
рий: одинокие матери (отцы), воен-
нослужащие, проходящие военную 
службу по призыву, семья родителя, 
уклоняющегося от уплаты алимен-
тов.

В этой части использование воз-
можностей искусственного интел-
лекта по анализу и обобщению боль-
ших баз данных позволило бы создать 
адекватные алгоритмы и усовершен-
ствовать адресность предоставления 
мер социальной поддержки различ-
ным категориям граждан, расширить 
применяемые критерии получателей, 
дифференцировав их путем отнесе-
ния к молодой или студенческой се-
мье, семье с одним кормильцем, вклю-
чая многодетную семью, семье с по-
жилыми гражданами и (или) инва-
лидами и т. п.

Каждая из названных категорий 
семей имеет свои особенности в рас-
пределении получаемых доходов и 
оценке нуждаемости в дополнитель-
ных способах поддержки от государ-
ства.

В научной литературе специа-
листами уже высказывалось мне-
ние использовать типологии семей, 

а также дифференциацию разме-
ров пособий в зависимости от коли-
чества и возраста детей, занятости 
и социального статуса родителей7. 
Подобные идеи заслуживают под-
держки, так как могут способство-
вать повышению адресности обес-
печения такими пособиями.

На этом основании положения 
Федерального закона «О ежемесяч-
ных выплатах семьям, имеющим де-
тей» в части предоставления ежеме-
сячных выплат при рождении (усы-
новлении) ребенка можно было бы 
распространить на более широкий 
круг получателей, а не только на се-
мьи с низким среднедушевым дохо-
дом, в зависимости от оценки кон-
кретной жизненной ситуации, тре-
бующей привлечения дополнитель-
ных средств.

Не менее важной является и проб-
лема определения доходов и расхо-
дов граждан для оценки их нуждае-
мости в предоставлении мер соци-
альной поддержки от государства. 
Цифровые технологии, позволяю-
щие создавать и хранить базы дан-
ных, содержащие сведения об иму-
щественном положении граждан, 
могли бы использоваться для все-
стороннего анализа и оценки нуж-
даемости каждой конкретной семьи 
в тех или иных видах социального 
обеспечения на определенных жиз-
ненных этапах — вступление в брак 
или расторжение брака, рождение 
ребенка (детей), приобретение не-
движимости, выход на пенсию, на-
личие инвалидности.

В настоящее время указанные 
преимущества электронного взаи-
модействия между органами госу-
дарственной власти и государствен-
ными учреждениями реализуются 
только в целях оценки имуществен-
ной обеспеченности граждан, пре-
тендующих на получение государ-
ственных социальных пособий.

7  См.: Корсаненкова Ю. В. Правовая за-
щита семьи, материнства и детства в соци-
альном обеспечении России // Вопросы юве-
нальной юстиции. 2009. № 6. С. 28—29.
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До сих пор на федеральном уровне 
отсутствует правовой акт, устанав-
ливающий методическое обеспече-
ние оценки нуждаемости для пре-
доставления в регионах мер соци-
альной поддержки, поэтому право-
вое регулирование осуществляется 
региональными нормативными ак-
тами, что не способствует единооб-
разной и правильной регламентации 
осуществления мер социальной под-
держки за счет федерального бюд-
жета. Специалистами по этому по-
воду справедливо отмечается, что 
попытки улучшить условия предо-
ставления семьям с детьми социаль-
ных пособий без надлежащих ори-
ентиров являются преждевремен-
ными8.

Так, нуждаемость для получения 
ежемесячного пособия на ребенка 
в г. Москве9 оценивается по уровню 
имущественной обеспеченности со-
гласно правилам, установленным 
постановлением Правительства Мо-
сквы от 28 декабря 2016 г. № 954-ПП 
«О введении уровня имуществен-
ной обеспеченности в качестве кри-
терия нуждаемости (малообеспе-
ченности) семьи и порядке оценки 
уровня имущественной обеспечен-
ности для предоставления мер соци-
альной поддержки малообеспечен-
ным семьям».

В качестве критериев имуще-
ственной обеспеченности указаны: 
наличие недвижимого имущества; 
наличие транспортных средств, са-
моходных транспортных средств и 
других видов техники; наличие де-
нежных средств во вкладах и (или) 
на счетах в банках.

При практическом применении 
указанных критериев возникают от-
дельные проблемы. Так, в категорию 
недвижимого имущества включа-
ется все имеющееся у граждан-за-
явителей имущество, включая рас-

8  См. заключение Счетной палаты от 
2 ноября 2015 г. № ЗСП-225/11-01 и законо-
проект № 911768-6.

9  См. Закон г. Москвы от 3 ноября 2004 г. 
№ 67 «О ежемесячном пособии на ребенка». 

положенное в других субъектах РФ. 
Полагаем, наличие различных ви-
дов имущества не всегда свидетель-
ствует о благополучном материаль-
ном положении семьи и, как след-
ствие, об отсутствии нуждаемости в 
получении пособия на ребенка. Дан-
ное имущество может быть непри-
годным для использования по на-
значению либо иметь обременения, 
находиться в розыске, под арестом, 
под залогом. Между тем подобные 
обстоятельства никак не учитыва-
ются ни в нормативных актах, ни в 
деятельности органов социальной 
защиты населения.

Не учитывается и то, что в под-
счет дохода включается недвижи-
мость, в том числе приобретенная в 
ипотеку, собственность или доли в 
собственности, находящейся за пре-
делами основного места прожива-
ния. При превышении установлен-
ного уровня имущественной обеспе-
ченности семье с ребенком (детьми) 
будет отказано в предоставлении 
адресной помощи за отсутствием 
нуждаемости. Подобную ситуацию 
нельзя признать справедливой и со-
ответствующей интересам граждан, 
воспитывающих детей.

Меры социальной поддержки пре-
доставляются, как правило, если 
доход семьи не превышает уста-
новленного законом значения. Как 
только эта величина будет превы-
шена, социальные льготы и приви-
легии будут отменены. Чтобы их не 
лишиться, многие граждане, стре-
мящиеся улучшить свое благосо-
стояние за счет дополнительных 
источников дохода, идут на различ-
ные ухищрения — скрывают свою 
занятость, занижают размеры офи-
циальной части заработной платы, а 
оставшуюся часть получают «в кон-
верте», оформляют развод с супру-
гом или не регистрируют брак, пе-
реписывают имущество на третьих 
лиц и т. п.

Использование цифровых тех-
нологий, позволяющих выявлять и 
оценивать уровень имущественной 
обеспеченности граждан, может 
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быть расширено. В целях обосно-
ванного контроля за расходованием 
бюджетных средств на выплату по-
собий можно было бы отслеживать 
с помощью электронных систем не 
только доходы, но и расходы получа-
телей пособий, включая и тех граж-
дан, кто скрывает свои доходы. При 
таких условиях отказ в назначении 
и (или) выплате пособий (предостав-
лении социальных услуг) возможен, 
если окажется, что расходы граж-
дан (например, приобретение доро-
гостоящего автомобиля или иных 
предметов роскоши, отдых на пре-
стижных курортах и т. п.) превы-
шают размеры их доходов.

Развитие инновационных техно-
логий и внедрение их в различные 
сферы не обошло стороной и сферу 
социального обеспечения. На фоне 
очевидных положительных сдвигов, 
связанных с расширением дистан-
ционных (бесконтактных) спосо-
бов оформления выплат, получения 
льгот и социальных услуг, нельзя не 
отметить и возникающие при этом 
сложности. По-прежнему сохраня-
ются непростые процедуры, тре-
бующие представления огромного 
количества документов, а также со-
ответствия дополнительным крите-
риям. Критерии нельзя однозначно 
признать удачными и объектив-
ными, скорее, наоборот, они высту-
пают неким ограничением для от-
дельных категорий граждан, кото-
рые действительно нуждаются в 
мерах социальной поддержки, но по 
формальным признакам не подхо-
дят под установленные требования.

Количество же запрашиваемых 
документов для подтверждения ма-
териального и имущественного по-

ложения можно сократить за счет 
активного использования инфор-
мации, содержащейся в базах дан-
ных. Поэтому требуется скорректи-
ровать систему электронных серви-
сов, делая их более привязанными 
к конкретной жизненной ситуации 
и потребностям каждого гражда-
нина, исходя из сформированных о 
нем сведений, имеющихся в распо-
ряжении уполномоченных государ-
ственных органов.

Полагаем, что новые возможности, 
которые предоставляют современ-
ные цифровые технологии, вполне 
могли бы использоваться для реше-
ния проблем в области социального 
обеспечения. В частности, лица, ра-
ботающие на цифровых платфор-
мах, легализованные как самозаня-
тые либо не имеющие официального 
статуса, должны быть признаны за-
страхованными лицами в целях ис-
числения и уплаты ими страховых 
взносов на социальное страхование. 
На государство необходимо возло-
жить обязанность обеспечения по-
вышенных мер защиты персональ-
ных данных граждан и сведений 
о пенсионных накоплениях от не-
санкционированного доступа к та-
ким сведениям и их использования 
мошенниками. К числу перспектив-
ных направлений развития автома-
тизированных систем сбора и обра-
ботки информации об имуществен-
ных правах граждан в сфере соци-
ального обеспечения относятся учет 
данных о доходах и расходах граж-
дан, определение жизненных усло-
вий и категории нуждающегося 
гражданина для оказания адресной 
социальной помощи и предоставле-
ния мер социальной поддержки.
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