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8 NECESSIDADES DOS CUIDADORES FAMILIARES DE PESSOAS COM
DEMENCIA A RESIDIR NO DOMICILIO: REVISAO INTEGRATIVA
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RESUMO

CONTEXTO: o aumento da incidéncia e da prevaléncia da deméncia constituem um problema significativo de satde publica, o que
implica uma maior atengio as necessidades dos cuidadores familiares, sendo essencial identifica-las.

OBJETIVO: identificar as principais necessidades dos cuidadores familiares de pessoas com deméncia a residir no domicilio.
METODOLOGIA: revisdo integrativa da literatura, através das bases de dados Pubmed, Repositdrio Cientifico de Acesso Aberto de
Portugal (RCAAP), Cumulative Index to Nursing and Allied Health Literature (CINAHL), Mediclatina e Medline, utilizando como
descritores: cuidadores familiares, avaliacdo das necessidades de cuidados de satide, deméncia e idoso. A pesquisa incluiu publicag¢des
entre 2005 e 2015, sendo identificados 8 artigos para revisio que obedeciam aos critérios de incluséo.

RESULTADOS: a analise dos dados recolhidos permitiu identificar as necessidades dos cuidadores familiares e elenca-las em trés
grandes grupos: i) necessidades relacionadas com o cuidador familiar; ii) necessidades relacionadas com o papel de cuidador e iii)
necessidades relacionadas com o contexto do cuidar.

CONCLUSOES: foi possivel identificar e reunir as necessidades destes cuidadores numa lista, o que pode servir de base para o pla-
neamento dos cuidados dos profissionais de satide e para o desenvolvimento de servicos de suporte para os cuidadores familiares.

PALAVRAS-CHAVE: Cuidadores Familiares; Avaliacao das Necessidades de Cuidados de Saiide; Deméncia; Idoso

RESUMEN

“Necesidades del cuidador familiar de personas con demencia
que viven en casa: revision integradora”

CONTEXTO: el aumento de la incidencia y prevalencia de la demen-
cia es un problema importante de salud publica, lo que implica una
mayor atencion a los cuidadores familiares sendo esencial la identifi-
cacion de las necesidades.

OBJETIVO(S): identificar las principales necesidades de los cuida-
dores familiares de personas con demencia a vivir en casa.
METODOLOGIA: revisién integradora de la literatura, a través de
Pubmed, RECAAP, CINAHL, Mediclatina y Medline, utilizando
como descriptores: familiares cuidadores, evaluacion de las necesi-
dades de atencion de salud, demencia y ancianos. La pesquisa incluyd
publicaciones entre 2005 y 2015 y los articulos 8 identificados para su
revision que cumplian los criterios de inclusion.

RESULTADOS: el analisis de los datos recogidos nos ha permitido
identificar las necesidades de los cuidadores familiares y las enumerar
en tres grupos: i) los requisitos relacionados con el cuidador familiar;
ii) Requisitos relativos al papel de cuidador y iii) los requisitos relacio-
nados con el contexto de la atencion.

CONCLUSIONES: fue posible identificar y organizar las necesidades
de estos cuidadores en una lista, que pueden servir como base para la
planificacion de la atencion de profesionales de la salud y el desarrollo
de servicios de apoyo a los cuidadores familiares.

DESCRIPTORES: Cuidadores Familiares; Evaluacion de Nece-
sidades; Demencia; Anciano

ABSTRACT

“Needs of family caregiver of people with dementia living at
home: integrative review”

BACKGROUND: the increased incidence and prevalence of dementia
is a significant public health problem, which implies greater attention
to the needs of family caregivers, and it is essential to identify them.
AIM: to identify the main needs of family caregivers of people with
dementia living at home.

METHODS: integrative review, through the databases Pubmed, RE-
CAAP, CINHAL, Mediclatina and Medline, using as descriptors: fam-
ily caregivers, health care needs assessment, dementia and aged. The
research included publications between 2005 and 2015, with 8 articles
being reviewed because that met the inclusion criteria.

RESULTS: the analysis of the data collected allowed the identification
of the needs of family caregivers and categorized them into three main
groups: i) needs related to the family caregiver; ii) needs related to the
role of caregiver and iii) needs related to the context of caring.
CONCLUSIONS: It was possible to identify and match the needs of
these caregivers in a list, which can serve as a basis for health care pro-
vider planning and for the development of support services for family
caregivers.

KEYWORDS: Family Caregivers; Needs Assessment; Dementia;
Aged
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INTRODUCAO

Para a Organizac¢aio Mundial de Saude (2012), a
deméncia é um crescente problema de Saude Publica
e a familia é a primeira linha de cuidados a estas pes-
soas, sendo cada vez mais chamada a desempenhar o
papel de cuidador. O cuidador familiar pode ser car-
acterizado como uma pessoa que assiste e cuida de
um familiar com algum tipo de doenca, deficiéncia
ou incapacidade, o que impede o desenvolvimento
normal das suas atividades didrias e das suas relagdes
sociais, passando a sua vida a organizar-se em torno
do cuidado ao familiar doente (Ferré-Grau, Rodero-
Sanchez, Cid-Buera, Vives-Relats & Aparicio-Casals,
2011). O cuidador familiar desempenha um conjunto
de tarefas no quotidiano que necessitam de conheci-
mento e treino, tais como atividades de vida diarias,
resolugdo de problemas, tomada de decisao, atividades
que requerem competéncias comunicativas e orga-
nizacionais, entre outros cuidados antecipatorios e de
vigilancia (Schumacher, Beck and Marren, 2006). Sem
um cuidador familiar, a pessoa com deméncia neces-
sitara mais precocemente de ser institucionalizada;
contudo, o suporte fornecido pelos familiares a estes
doentes é cada vez mais dificil devido a questdes labo-
rais e socioeconomicas (Brodaty and Donkin, 2009).
O desempenho prolongado do papel de cuidador ou
a prestagdo de tarefas complexas de cuidados impli-
cam sobrecarga fisica, psicoldgica, emocional e so-
cioeconomica. No processo de cuidar, os cuidadores
familiares experienciam varias dificuldades as quais
se associam um conjunto de necessidades, alguns ref-
erem: alteragdes do sono, fadiga, coping familiar com-
prometido, processos familiares disfuncionais, entre
outros (Ferré-Grau, Rodero-Sanchez, Cid-Buera,
Vives-Relats & Aparicio-Casals, 2011 e Ferré-Grau, et
al., 2008). Face a esta realidade, intervir junto destes
cuidadores torna-se prioritario. Importa desenvolver
instrumentos que apoiem a tomada de decisdo dos
profissionais de saide quando prestam cuidados a es-
tas pessoas. Por isso, a identifica¢ao das principais ne-
cessidades dos cuidadores familiares de pessoas com
deméncia a residir no domicilio é prioritaria para os
profissionais de satude e para as institui¢oes. O objeti-
vo deste estudo é identificar as principais necessidades
dos cuidadores familiares de pessoas com deméncia a
residir no domicilio.
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METODOLOGIA

O método utilizado foi a revisao integrativa da litera-
tura, de acordo com as 6 etapas sugeridas por Mendes,
Silveira e Galvao (2008). A pesquisa teve como per-
gunta de partida: “Quais as principais necessidades
dos cuidadores familiares de pessoas com deméncia a
residir no domicilio?”. Os descritores utilizados foram
“Family Caregivers” AND “Needs Assessment” AND
“Dementia” AND “Aged” e a pesquisa foi realizada em
Agosto de 2015 nas bases de dados Pubmed, RCAAP,
CINAHL, Mediclatina e Medline. Para a sele¢cdo dos
artigos utilizaram-se como critérios de inclusdo: os
estudos abordarem a identificacio de necessidades
dos cuidadores familiares de pessoas com deméncia
a residir no domicilio, terem sido publicados entre
2005 e 2015, estarem escritos na lingua inglesa, portu-
guesa ou espanhola e o texto integral estar disponivel
em acesso livre. Os critérios de exclusdo incluiram
artigos que abordavam pessoas com deméncia insti-
tucionalizadas, necessidades de cuidadores familiares
de pessoas com outras patologias e estratégias de in-
tervencdo na sobrecarga, adaptagdo, depressao, stress
e ansiedade dos cuidadores. A revisao dos artigos foi
levada a cabo pelos varios autores, que para verifica-
rem a aplicagao dos critérios de inclusdo descritos an-
teriormente realizaram a leitura do titulo dos artigos,
seguida da leitura do resumo. Os artigos selecionados
pelo titulo e pelo resumo foram lidos na integra, sen-
do selecionados os que cumpriam todos os requisitos
desta revisdo. No total foram identificados 102 artigos
nas bases de dados descritas e apods a aplicagdo dos
critérios de inclusao e exclusao, selecionaram-se 8 ar-
tigos (9%) para integrar a revisdo. Na Figura 1 pode
verificar-se o processo de eliminagdo dos artigos.

Figura 1 - Processo de selegiao dos artigos
que integraram a revisao.
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Na Tabela 1 pode observar-se os resultados das pes-
quisas nas diferentes bases de dados.

Tabela 1 - Resultados obtidos na pesquisa nas bases de dados

Base de dados Artigos Artigos Artigos
encontrados | selecionados | selecionados

apos leitura | apds a leitura
dos titulos e | integral do
dos resumos | artigo

Pubmed 35 6 4

RECAAP 11 4 2

Ebscohost (CI- 41 10 2

NAHL, Medicla-

tina e Medline)

Total 87 20 8

Para facilitar a recolha dos dados criou-se uma grelha
com os itens a extrair de cada estudo, que foi preen-
chida a medida que os artigos selecionados foram
analisados.

Os itens a extrair incluiam: nome dos autores, pais
do estudo, ano, método e amostra e principais neces-
sidades identificadas. A analise e a apresenta¢do dos
dados foi realizada de forma descritiva.

RESULTADOS

Dos 8 (100%) estudos analisados, a maioria, 4 (50%)
foi realizada em Portugal, sendo os restantes realiza-
dos na Australia (13%), nos Estados Unidos da Améri-
ca (13%), na Espanha (13%) e na Noruega (13%). Os
métodos utilizados sdo diversos e as amostras variam
entre 20 e 184 cuidadores familiares. O perfil tipico
destes cuidadores indica que sdo na sua maioria mul-
heres, habitualmente esposas ou filhas da pessoa com
deméncia, com mais de 50 anos de idade. Na Tabela 2
pode observar-se mais pormenorizadamente os resul-
tados encontrados.

Tabela 2 - Resumo dos Resultados da Revisao Integrativa da Literatura

Autores Pais Ano | Método e amostra Principais necessidades dos cuidadores familiares identificadas
Sequeira Portugal | 2013 | Estudo quantitativo, analiticoe | Necessidade de gerir sintomatologia nervosa, de lidar com problemas
correlacional. n=184 cuidadores | relacionais, de aprender a controlar o seu comportamento e emogdes e de
familiares aprender a lidar com o comportamento da pessoa com deméncia.
Necessidade de gerir o tempo, as alteragdes das relagdes sociais e os senti-
mentos de inseguranga durante o cuidar.
Rosness, Haugen, | Noruega | 2012 | Estudo Piloto. n=45 cuidadores | Necessidade de mais informagéo e aconselhamento;
Gausdal, Gjora, e familiares. Necessidade de aprender a lidar com sintomatologia psicoldgica (preocupa-
Engedal ¢do sobre o futuro, tristeza e depressio).
Passos, Sequeira, e | Portugal | 2012 | Estudo exploratério. n=75 idosos | Necessidades no dominio do sofrimento psicoldgico;
Fernandes com problemas do foro mental e | Necessidades no dominio da informagao.
52 cuidadores familiares.
Koenig, Steiner e | Estados | 2011 | Estudo ndo experimental 10 Necessidades de informagéo: 1)Lidar com o esquecimento/confusio da
Pierce Uni- com grupos pré-existentes. pessoa. 2)Lidar com as questdes e agdes repetitivas da pessoa. 3) Gerir o
dos da Amostragem por conveniéncia, 2 | stress do cuidador. 4) Lidar com o facto de a pessoa perder, esconder ou
América grupos de cuidadores familiares [ levar as coisas. 5) Lidar com a desorientagdo temporal da pessoa. 6) Lidar
(33 de pessoas com deménciae | com as alucinagdes visuais e auditivas da pessoa. 7) Assumir novos papéis
40 de pessoas que fazem reabili- | e responsabilidades de cuidador. 8) Lidar com a mudanga da relagio entre
tagdo). ele e a pessoa. 9) Lidar com a teimosia e falta de cooperagdo da pessoa e 10)
Gerir as emocdes de ser cuidador.
Stirling, Andrews, | Australia | 2010 | Estudo exploratério. n=20 Necessidade de controlo de sintomatologia psiquiatrica;
Croft, Vickers, pares de cuidador/pessoa com Necessidade de mais ajuda dos servigos formais;
Turner e Robinson deméncia. Necessidade de informagao sobre a doenga.
Guedes e Pereira Portugal | 2013 | Estudo quantitativo, descritivo e | Necessidade de desenvolvimento de estratégias de coping.
correlacional. n=50 cuidadores | Necessidade de aprender a lidar com sintomatologia psicoldgica (ansiedade,
familiares. stress, depressao).
Pereira e Carvalho | Portugal | 2012 | Estudo quantitativo, descritivo. | Necessidade de aprender a lidar com sintomatologia psicoldgica (ansie-
n=94 cuidadores familiares. dade);
Necessidade de desenvolvimento de estratégias de coping;
Necessidade de desenvolvimento da satisfagdo conjugal.
Ferré-Grau, Sevil- | Espanha | 2013 | Estudo experimental controlado. | Necessidade de gerir o nervosismo e a tensio, o sentimento de irritagdo, a
la-Casado, Lleixa- n=122 cuidadores familiares. sensacdo de pouca energia e a ansiedade.
Fortufio, Aparicio- Necessidade de resolver problemas e de desenvolver estratégias de tomada
Casals, Cid-Buera, de decisio.
Rodero-Sanchez,
etal.
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Da sintese das necessidades identificadas na revisao
integrativa verifica-se que os cuidadores familiares
manifestam mais necessidades relacionadas com o
conhecimento, com a gestao de sintomatologia ansio-
sa e depressiva, com a gestdo das relagdes familiares e
sociais e com a falta de apoio institucional/formal. Na
interpretacdo dos dados obtidos, procurou-se organi-
zar e distribuir as necessidades dos cuidadores famili-
ares de pessoas com deméncia a residir no domicilio
de acordo com o seu tipo propondo-se 3 grandes cat-
egorias: necessidades relacionadas com o cuidador fa-
miliar; necessidades relacionadas com o exercicio do
papel de cuidador familiar e necessidades relaciona-
das com o contexto, como consta na Figura 2.

Figura 2 - Lista das principais necessidades do cuidador
familiar da pessoa com deméncia a residir no domicilio

| Necessidades relacionadas com o familiar cuidador

* Gerir emoges e sefimentios associadas 30 processo de cuda

+ Gerir expetivas e exigincias assodados 30 processo de cudy

* Desarvaver estratégas de coping eficazes

* Desernvdver tcricas de resdugdo de corfitos e de tamada de decisda
* Deservdver estratégas pya maner a salde fisica e menty

U

‘ Necessidades relacionadas com o exercicio do papel de familiar cuidador

* Adquirir canhecimentio sobve a deméndia,

* Adquiric conhecmento sobre dteragdes picddgcas e comportamentas das pessoas com deméndia,

* Adquirir conhecmento scbre gestdo da comunicag®o e compartamento.

* Adquirir conhacimento sobre estratég as adaptaivas paacuda da pessoa com deménda mo quatidano
(esraégas pwra as sividades basicas e instrumerntss de vida daria, pra sividades de esSmuagio

gerdl da cogrigho e gestho do regme terapiuiico)
| como |

+ Adaptar 0 amblente 4s necessidades da pessoa
« Gerir relagdes familiares s @ laboras

+ Canhacer recur na nundada

* Procurar apaio de Insinughes farmas.

DISCUSSAO

As Necessidades Relacionadas com o Cuidador Fa-
miliar centram-se na gestdo de emogdes, exigéncias
e expetativas e no desenvolvimento de estratégias. A
gestdo de emogdes e sentimentos associados ao pro-
cesso de cuidar pelo cuidador familiar, emerge em
todos os estudos que integram a revisdo integrativa,
pois o cuidar leva ao desenvolvimento de sentimentos
de impoténcia, preocupacao, falta de esperanca, entre
outros. A necessidade de gerir expetativas e exigéncias
associadas ao processo de cuidar relaciona-se com o
sentimento de responsabilidade total que os cuida-
dores familiares sentem relativamente ao familiar,
caracterizado pela preocupagdo com o futuro, a sobre-
carga e o sentimento de ndo aguentar indeterminada-
mente este papel.
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Estes resultados vao de encontro aos achados de alguns
investigadores na drea (Ferré-Grau, Rodero-Sanchez,
Cid-Buera, Vives-Relats & Aparicio-Casals, 2011;
Ferre-Grau, et al., 2013; Passos, Sequeira e Fernandes,
2012 e Sequeira, 2013) e ainda, segundo Silva (2009),
uma das necessidades mais sentida pelos cuidadores
familiares é partilhar experiéncias, dificuldades, preo-
cupagdes e satisfagdes inerentes a prestacdo de cuida-
dos. Como resposta as exigéncias emocionais que o
cuidador familiar enfrenta é crucial atender a neces-
sidade de desenvolver estratégias de coping eficazes,
como apontam alguns estudos (Guedes e Pereira, 2013
e Pereira e Carvalho, 2012), tal como técnicas de res-
olugdo de conflitos e de tomada de decisao, sendo es-
tes resultados corroborados por alguns estudos desen-
volvidos em Espanha (Ferré-Grau, Aparicio-Casals,
Cid-Buera, Ricoma-Muntane, Rodero-Sanchez &
Vives-Relats, 2008 e e Ferre-Grau, et al., 2013). Por ul-
timo, neste grupo de necessidades relacionadas com o
cuidador familiar, temos a necessidade de desenvolver
estratégias para manter a saude fisica e mental, que é
crucial face ao desgaste mental e fisico associado ao
cuidar prolongado. Os resultados encontrados sug-
erem um conjunto de alteragdes percecionadas pelo
cuidador familiar na sua saude, nomeadamente alte-
ragdes do sono, preocupagio com a sua saude, neces-
sidade de melhorar a sua qualidade de vida, reduzir o
cansaco fisico e aprender a relaxar. Estas alteracdes na
saide do cuidador familiar sdo apresentadas também
noutros estudos internacionais (Ferré-Grau, Rodero-
Sanchez, Cid-Buera, Vives-Relats & Aparicio-Casals,
2011; Ferre-Grau, et al., 2013; Passos, Sequeira e Fer-
nandes, 2012 e Sequeira, 2013).

Quanto as Necessidades Relacionadas com o Exercicio
do Papel de Cuidador Familiar, estas sao patentes em
varios estudos realizados na Peninsula Ibérica (Ferré-
Grau, Rodero-Sanchez, Cid-Buera, Vives-Relats &
Aparicio-Casals, 2011; Passos, Sequeira e Fernandes,
2012 e Sequeira, 2013). Este tipo de necessidades en-
globam as exigéncias ligadas ao exercicio do cuidar e
os requisitos que o cuidador familiar deve preencher
para poder cuidar da pessoa com deméncia. Assim,
incluem a necessidade de desenvolver conhecimentos
sobre a deméncia e as suas fases, que surge em varios
estudos (Rosness, Haugen, Gausdal, Gjora & Engedal,
2012 e Stirling, Andrews, Croft, Vickers, Turner &
Robinson, 2010) e a necessidade de adquirir conheci-
mento sobre alteragdes psicoldgicas e comportamen-
tais, que também ¢é referida em alguns estudos (Ferré-
Grau, et al., 2013; Passos, Sequeira e Fernandes, 2012
e Rosness, Haugen, Gausdal, Gjora & Engedal, 2012).



O relatdrio da Alzheimer Europe (2007) também sa-
lienta que estes cuidadores apresentam muitas lacu-
nas de informa¢ao; nomeadamente, os cuidadores
de pessoas com deméncia nos varios paises europeus
referem que ndo receberam informagao suficiente no
momento do diagndstico do seu familiar e que nao ob-
tiveram informacdo suficiente sobre a progressio da
doenga nem sobre o tratamento farmacoldgico. Para
os cuidadores familiares importa também desenvolver
conhecimentos sobre gestdo de comunicagao e com-
portamento, pois segundo o relatério da Alzheimer
Europe (2007), uma das situagdoes mais probleméticas
no exercicio do seu papel sdo as altera¢des de compor-
tamento do familiar, como a agitagdo e a agressividade.
A aquisi¢ao de conhecimento sobre estratégias adapta-
tivas para cuidar da pessoa com deméncia no quotidi-
ano é crucial; visto que independentemente do estadio
da deméncia, o cuidador familiar necessita de prestar
cuidados nas atividades basicas ou instrumentais de
vida didria, seja através de supervisdo ou assisténcia,
nos estadios inicial ou moderado; seja realizando as
atividades pela pessoa que ja se encontra totalmente
dependente, no estadio grave da doen¢a. Também o
relatério da Alzheimer Europe (2007) refere que para
os cuidadores familiares uma das situa¢des mais prob-
lematicas no exercicio do seu papel é a execugio das
atividades de vida diarias. Um ambiente estimulante
e atividades que promovam a orienta¢io e a estimu-
lagao cognitiva geral da pessoa com deméncia sdo
fundamentais, principalmente nos estddios inicial e
moderado. Por isso, é fundamental ensinar, instruir
e treinar o cuidador familiar sobre este tipo de estra-
tégias. De fato, as necessidades relacionadas com o
conhecimento, nas suas mais variadas vertentes, sio
prementes para os cuidadores familiares, porque estao
diretamente relacionadas com a exigéncia do papel de
cuidador. A falta de conhecimentos para o cuidar e a
falta de aconselhamento causa sentimentos negativos
aos cuidadores familiares (Sequeira, 2013).

Nas Necessidades Relacionadas com o Contexto da
Prestacao de Cuidados estdo incluidas a adaptagdo do
ambiente as necessidades da pessoa, para assegurar
um ambiente seguro e estimulante, e a gestdo das re-
lacoes familiares, sociais e laborais. A dificuldade em
gerir o tempo, entre as suas diversas e exigentes solici-
tagcoes é uma dificuldade e preocupacio evidenciada
pelo cuidador familiar, bem como conhecer recursos
na comunidade e procurar apoio de institui¢oes for-
mais.

Achados semelhantes a estes sdo citados em varios
estudos internacionais (Ferré-Grau, Rodero-Sanchez,
Cid-Buera, Vives-Relats & Aparicio-Casals, 2011;
Ferré-Grau, et al., 2008; Passos, Sequeira e Fernandes,
2012; Sequeira, 2013 e Stirling, et al., 2010). Também
o relatdrio da Alzheimer Europe (2007) refere que
grande parte dos cuidadores familiares nao foram in-
formados sobre a existéncia de associagdes nem so-
bre os servigos de apoio disponiveis para pessoas com
deméncia.

CONCLUSAO

Os cuidadores familiares de pessoas com deméncia a
residir no domicilio manifestam maioritariamente ne-
cessidades relacionadas com o conhecimento, com a
gestdo de sintomatologia ansiosa e depressiva, com a
gestdo das relagdes familiares e sociais e com a falta de
apoio institucional/formal. Os resultados da revisao
integrativa permitem propor uma lista de necessidades
dos cuidadores familiares de pessoas com deméncia
composto por trés grupos principais — necessidades
relacionadas com o cuidador familiar; necessidades
relacionadas com o exercicio do papel de cuidador
familiar e necessidades relacionadas com o contexto.
As limitagbes da revisao integrativa prendem-se com
o reduzido nimero de estudos encontrados que iden-
tificam necessidades dos cuidadores familiares e ainda
com alguns entraves impostos pelos critérios de in-
clusdo, como a utilizagdo de artigos apenas em Portu-
gués, Inglés e Espanhol e em acesso livre, o que pode
ter limitado o acesso a outros trabalhos relevantes na
area. Contudo, estes resultados abrem caminho para
futuros estudos que visem aprofundar as necessidades
destes cuidadores, bem como, implementar program-
as/intervengdes que lhes deem resposta.

IMPLICACOES PARA A PRATICA CLINICA

Os resultados obtidos apresentam-se como uma mais-
valia em diversos ambitos: 1°) para os profissionais de
saude, pois a identifica¢ao das necessidades dos cui-
dadores familiares de pessoas com deméncia permite-
lhes adequar as intervengdes, visando a melhoria da
qualidade de vida e, consequentemente, a melhoria
dos cuidados prestados a pessoa com deméncia e a
sua permanéncia por mais tempo no seio familiar; 2°)
para os proprios cuidadores, pois o conhecimento de-
stas necessidades possibilita uma melhor prepara¢ao
para o exercicio do papel; 3°) para as institui¢des de
saude, permitindo que estas adequem os servicos e os
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profissionais, de forma a serem capazes de ajudar os
cuidadores familiares a colmatar as suas necessidades,
o que se traduzira em ganhos em saude; e, 4°) para a
educacio da sociedade relativamente as necessidades
dos cuidadores familiares, fornecendo bases de trab-
alho para as instituigdes ndo-governamentais de apoio
a pessoas com deméncia e as suas familias.
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